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RESUMO: O estudo apresenta o desenvolvimento de um aplicativo móvel Empodera Informações, voltado a
disseminação de informações sobre direitos sociais, com foco em tornar essas informações acessíveis ao
público em geral. O objetivo principal do aplicativo é empoderar os cidadãos, especialmente aqueles em
situação de vulnerabilidade, ao oferecer uma plataforma intuitiva que centraliza informações essenciais
sobre direitos profissionais, aposentadoria, educação, relacionados a incapacidade, saúde e comunidade. A
metodologia  envolveu  uma  pesquisa  bibliográfica  sobre  os  principais  direitos  sociais  garantidos  pela
legislação brasileira, estadual e municipal. Seguida por entrevistas a dois postos de saúde do município de
União da Vitória, PR, para identificar na prática o que os postos oferecem aos munícipes. Com base nesses
dados, foi realizado o design do aplicativo utilizando princípios de usabilidade e acessibilidade, garantindo
que  as  informações  sejam apresentadas  de  forma  objetiva  e  compreensível  para  diferentes  níveis  de
letramento. Os resultados indicam que o aplicativo não só facilita o acesso às informações, mas também
promove uma maior conscientização e mobilização em torno dos direitos sociais. Conclui-se que a ferramenta
desenvolvida tem o potencial de reduzir a desigualdade informacional, proporcionando um recurso valioso
para a defesa e garantia dos direitos dos cidadãos.
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