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RESUMO: No contexto académico atual, a gestao eficiente de salas de aula e equipamentos € essencial para
o pleno funcionamento de uma instituicdo de ensino superior. A tecnologia desempenha um papel
fundamental nesse cendrio, tornando possivel otimizar processos, melhorar a experiéncia dos usudrios e
garantir o uso eficiente dos recursos disponiveis. Neste sentido, este trabalho descreve o desenvolvimento de
uma plataforma de gerenciamento de reservas de salas e equipamentos para a Universidade Estadual do
Parand (UNESPAR) - Campus Apucarana. A nova plataforma foi projetada com o objetivo de melhorar a
eficiéncia, proporcionar uma experiéncia de usuério aprimorada e atender as necessidades da comunidade
académica. Para alcancar esse objetivo, foram delineados trés principais atores no sistema: o gerente, o
administrador e o professor. O projeto passou por varias etapas, incluindo a analise detalhada do sistema
existente, o levantamento de requisitos funcionais e ndo funcionais, a definicdo de uma arquitetura que
utilizasse uma API REST e a implementacao de medidas de seguranca com tokens JWT (JSON Web Token).
Foram utilizadas tecnologias como Spring Boot, React JS, MySQL e outras ferramentas relacionadas. Os
principais resultados alcancados incluem: versao atualizada e moderna do sistema de gerenciamento de
reservas da universidade; plataforma altamente adaptavel, funcionando perfeitamente em dispositivos moéveis
e desktops; foco na seguranca, utilizando tokens JWT para autenticacdo e autorizacao de acesso. Além é claro
dos outros artefatos gerados: requisitos funcionais detalhados da plataforma, diagrama de caso de uso que
ilustra como os diferentes atores interagem com o sistema e as principais interfaces de usuario, incluindo
telas de login, reserva de salas e gerenciamento de usuérios. Em sintese, o trabalho espera dar apoio na
solugdo de problemas préticos de gestdo de recursos como salas e equipamentos na UNESPAR e poder
contribuir para a melhoria da qualidade de vida académica, promovendo um ambiente mais eficiente e
acessivel para todos os usuarios.

Palavras-chave: Sistema de Reservas.Desenvolvimento de Software.Experiéncia do Usuério.
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