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IMPLANTACAO DO TELEMONITORAMENTO DOS USUARIOS DE UM CENTRO DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL (CAPS) EM UM MUNICIPIO DA REGIAO NOROESTE DO PARANA
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Modalidade: Pesquisa
Programa Institucional: PITI - Programa Institucional de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovacgao (voluntério, sem bolsa)

Grande Area do Conhecimento: Ciéncias da Saude

RESUMO: Tematica: Telemonitoramento no CAPS. Objetivo: Propor a implantagao do telemonitoramento dos
usuéarios de um Centro de Atencao Psicossocial (CAPS). Aporte tedrico: O telemonitoramento contribui para a
continuidade do tratamento nos servigos de saude, garantindo o acesso do usuario e a oferta de agoes
imprescindiveis, principalmente quando o acompanhamento presencial ndo é possivel na frequencia
adequada, como ocorreu durante a pandemia do novo coronavirus. Método: Estudo de produgao tecnoldgica,
qualitativo, descritivo e exploratdrio, realizado no CAPS destinado aos usuéarios de alcool e drogas da cidade
de Paranavai/PR. Inicialmente foram identificadas as agdes de telemonitoramento possiveis, realizada a
selecdo dos pacientes e elaborado instrumento para telemonitoramento, validado pelos profissionais do
servigo. O telemonitoramento ocorreu durante quatro semanas, com dez usuarios que foram contatados para
orientacdes e confirmagdo de presenca nas consultas psiquiatricas e/ou com psicélogo e nas oficinas
terapéuticas. No primeiro contato foi apresentado o projeto e informado sobre as ligacées durante as
proximas semanas. Apos a implementacdo do telemonitoramento, foi realizado avaliacao do
telemonitoramento, por meio de entrevista semiestruturada com os profissionais, que aconteceram
individualmente e tiveram duragdo média de 10 minutos, gravadas em midia digital e transcritas na integra.
O contetddo foi analisado por meio de analise de conteido de Bardin. Todos os preceitos éticos foram
respeitados. Resultados: Dos usuérios telemonitorados, dois (20%) realizaram o tratamento indicados no
plano terapéutico. Cinco (50%) priorizaram apenas as consultas psiquiatricas ou psicoldgicas e trés (30%)
nao aderiram a nenhuma forma de tratamento. Da analise do corpus textual emergiram duas categorias: “O
telemonitoramento e os beneficios para o acompanhamento dos pacientes em sofrimento emocional
decorrente do uso de alcool e outras drogas no CAPS Ad” e “Desafios no manejo dos pacientes com
necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas por meio do telemonitoramento”. Consideragoes
finais: O estudo demonstrou que o telemonitoramento é uma ferramenta eficaz no acompanhamento dos
pacientes com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas, principalmente no que diz respeito
a prevengdo de abandono do tratamento e recaidas, porém é necessario complementa-lo com outras
estratégias e integra-lo ao atendimento presencial.

Palavras-chave: Tecnologias em Sadde. Assisténcia Integral a Sadde. Servigos de Saude Mental.
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