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RESUMO: A inovacéo e o empreendedorismo estdo fortemente atrelados ao desenvolvimento econémico de
um pais, contudo a maior dificuldade dos empreendedores é a nao identificacdo da melhor metodologia a ser
utilizada para obtencao de maior sucesso no mercado na criacao de novos produtos e servicos. Este estudo
tem como objetivo a construcdo de um modelo conceitual que reuna algumas das metodologias utilizadas,
sejam antigas ou inovadoras, baseadas em artigos académicos de estudo de caso que apresentaram
metodologias amplamente utilizadas por Startups e Spin Offs. O modelo construido neste estudo foi realizado
a partir de uma revisao de literatura sistematica dividida em quatro etapas: (i) analise bibliométrica, (ii)
agrupamento dos artigos por comunidade, (iii) selecao dos melhores estudos e por fim, (iv) a andlise do
contetdo obtido. Como resultado da analise bibliografica este estudo identificou quais principais revistas
possuem artigos relacionados ao tema, como revistas de gestao, negocios, marketing e produgao. Além disso,
observa-se que inicialmente as pesquisas da amostra pautavam sobre o estudo do desenvolvimento do
produto focado principalmente nas empresas e na orientagao do mercado. Mas com o passar dos anos, 0s
estudos cientificos remanescentes pautaram sobre a inovacdo e participagdo dos consumidores no processo
de desenvolvimento de um produto ou servigo. Ao final da anélise, esta pesquisa constatou a existéncia de
uma area de pesquisa promissora que foi pouco explorada pelos pesquisadores, sendo ela a area de
sustentabilidade. Como resultado pratico, foi realizada a construcao do modelo conceitual que podera ser
utilizado como guia para Startups e Spin Offs, disponibilizando metodologias e ferramentas que poderao ser
utilizadas na construgao de ideias ou projetos promissores. Ressalta-se que a estruturacao para confeccao
deste modelo foi feita a partir do Sistema Produto-Servico, que abrange tanto o processo de desenvolvimento
de novos produtos como o processo de desenvolvimento de novos servigos. Além disso, esse estudo possui
como limitacdo as areas escolhidas para a pesquisa, portanto espera-se que futuras investigagdes contribuam
acrescentando novas areas, acarretando na ampliacdo das metodologias que podem ser empregadas em
Startups e Spin Offs com o objetivo de produzir de novos produtos e servicos.
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