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CATALOGACAO DE ESTRATEGIAS DE USO DE DADOS PESSOAIS POR DISPOSITIVOS DE
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RESUMO: Smart Home permite o acesso e controle remoto de aparelhos como geladeiras, condicionadores
de ar, televisores, entre outros. Como resultado, esses dispositivos possuem recursos para entender e
adaptar-se ao perfil dos usuérios, a fim de proporcionar-lhes uma melhor experiéncia. No entanto, esta
experiéncia pode exigir o manuseio dos dados pessoais do usuario, informados diretamente no uso dos
aplicativos ou coletados pelos sensores dos equipamentos, o que pode interferir nas questoes de seguranca,
privacidade e liberdade das pessoas. Desta forma, a necessidade de conhecimento sobre o tratamento desses
dados pessoais, aqui referido como transparéncia, tornou-se uma preocupacdo das regulamentacées bem
como dos proprios usuarios sobre a disponibilidade de seus dados. Isso pode ser considerado como um
requisito de qualidade de software. Portanto, este artigo apresenta uma pesquisa exploratéria, cujo objetivo é
identificar, classificar e publicar informagdes sobre o dados pessoais usados por 58 equipamentos de
automacgédo residencial comercialmente disponivel. A pesquisa foi realizada por meio de revisao de
dispositivos, politicas de privacidade e manuais do usuario. Nossos resultados foram organizados em um
catélogo, que podera servir de suporte para a consulta pelo usuério final e também pelos desenvolvedores,
para que saibam quais dados sdo coletados pelos recursos e que devem ser considerados em um projeto de
automacao.
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